BANQUE DE QUESTIONS
ÉVALUATION DE LA PERCEPTION ET/OU LA SATISFACTION DES ÉTUDIANTS CONCERNANT LES ENSEIGNEMENTS

Pour créer ce questionnaire cinq critères ont été retenus. 
PERTINENCE : Ce critère vise l’analyse des liens entre les acquis d’apprentissage visés par ce cours et les « contraintes sociétales » en perpétuelle évolution (marché de l’emploi, référentiel de compétences, technologies, actualités, conception de l’individu, …). 
COHERENCE : Ce critère permet l’évaluation de la cohérence entre les éléments suivants : les acquis d’apprentissage attendus, les contenus, le choix et la mise en séquence logique des activités d’apprentissage, les critères et modalités d’évaluation. 
EFFICACITE : Ce critère porte sur le degré de réalisation des objectifs du cours compte tenu des ressources mises en œuvre.
EQUITE : Ce critère porte sur les dispositifs mis en place au sein du cours qui offrent aux étudiants, quel que soit leur parcours de formation antérieur ou leur situation personnelle, la possibilité d’acquérir les compétences nécessaires afin d’assurer leur employabilité et de favoriser la « citoyenneté active ».  
FIABILITE : Ce critère vise à évaluer le degré d’expertise de l’enseignant tant sur la discipline que sur les outils mis en œuvre. 
Ces critères ont ensuite été déclinés en sous-critères et indicateurs, à savoir les questions posées. 
Ces critères, sous-critères et indicateurs ont eux-mêmes été placés dans trois moments distincts du travail de l’enseignant : le moment de conception de l’activité d’enseignement (cours), le moment d’enseignement devant le groupe classe proprement dit et le moment d’évaluation de l’étudiant.
Le cadre ci-dessous est donc un cadre d’analyse à l’intention de l’enseignant. L’étudiant, lui, ne reçoit que les questions auxquelles il répond en se positionnant sur une échelle graduée à quatre niveaux (du type : tout à fait d’accord/d’accord/ pas tout à fait d’accord/ pas du tout d’accord). L’enseignant, quant à lui, est invité à choisir les questions qu’il souhaite soumettre à ses étudiants en fonction de l’adéquation de celles-ci à son activité d’enseignement, d’une part et à ses propres objectifs d’amélioration, d’autre part.

	
	Tout à fait d’accord
	D’accord
	Plutôt pas d’accord
	Pas du tout d’accord

	Préparation de l’activité d’enseignement


	Les supports utilisés font appel adéquatement aux moyens technologiques actuels.
	
	
	
	

	Les outils utilisés dans le cadre de ce cours favorisent l’autonomie dans l’apprentissage.
	
	
	
	

	Le contenu de l’enseignement est actualisé (mise à jour, notamment, des exemples et des références bibliographiques)
	
	
	
	

	Le cours s’ancre dans la réalité professionnelle.
	
	
	
	

	Les supports de cours (syllabus, PPT, …) sont clairs.
	
	
	
	

	Les supports de cours (syllabus, PPT, …) sont bien présentés. 
	
	
	
	

	Les documents proposés lors du cours m’ont aidé.
	
	
	
	

	Les supports de cours (syllabus, PPT, …) sont suffisants. 
	
	
	
	

	Dispense de l’activité d’enseignement


	Je situe les compétences du référentiel qui sont travaillées dans ce cours.
	
	
	
	

	Les supports de cours facilitent mon apprentissage de la matière. 
	
	
	
	

	Je situe l’apport de ce cours dans l’ensemble de ma formation.
	
	
	
	

	Je situe l’apport de ce cours par rapport aux exigences du marché du travail.
	
	
	
	

	J’ai constaté que des liens étaient clairement établis entre ce cours et d’autres cours du programme.
	
	
	
	

	Le cours m’a incité à faire des liens entre avec d’autres cours. 
	
	
	
	

	Je perçois l’articulation des différents cours au sein de la formation.
	
	
	
	

	Le cours m’a incité à faire des liens entre ses différentes parties.
	
	
	
	

	Des liens sont établis entre les aspects théoriques et pratiques (mises en situation, exercices, travaux, cas, …)
	
	
	
	

	Le contenu du cours correspond aux objectifs annoncés.
	
	
	
	

	La répartition du temps consacré aux différentes parties du cours est satisfaisante par rapport aux objectifs communiqués.
	
	
	
	

	Le nombre de séances de cours est bien adapté aux objectifs du cours.
	
	
	
	

	Le nombre d’heures de cours est bien adapté aux objectifs du cours.
	
	
	
	

	Le nombre d’ECTS est bien adapté aux objectifs du cours.
	
	
	
	

	Le projet pluridisciplinaire auquel j’ai participé a permis le développement de mes compétences.
	
	
	
	

	Ce cours est placé au bon moment dans ma formation de […].
	
	
	
	

	Je situe l’apport de ce cours dans l’ensemble de ma formation.
	
	
	
	

	Les liens sont clairement établis entre ce cours et d’autres cours du programme.
	
	
	
	

	J’ai acquis de nouvelles connaissances.
	
	
	
	

	J’ai acquis de nouvelles compétences. 
	
	
	
	

	J’ai progressé autant au niveau de mes connaissances que de mes compétences. 
	
	
	
	

	Le plan du cours m’a été présenté clairement.
	
	
	
	

	Les objectifs du cours m’ont été présentés clairement.
	
	
	
	

	Les méthodes d’apprentissage mises en œuvre dans ce cours ont contribué au développement de mes compétences.
	
	
	
	

	La structure du cours est claire.
	
	
	
	

	Les liens entre l’activité d’enseignement et les enjeux professionnels sont mis en évidence.
	
	
	
	

	Des liens avec le monde professionnel sont mis en évidence par des conférences, des visites, des intervenants extérieurs, …
	
	
	
	

	Des liens avec le monde professionnel sont mis en évidence par des cas pratiques, des jeux de rôle, …
	
	
	
	

	La formation est ouverte sur la profession.
	
	
	
	

	L’activité d’enseignement aide à intégrer les normes professionnelles propres à la formation de […]
	
	
	
	

	Le projet pluridisciplinaire auquel j’ai participé m’a permis d’affiner mon projet professionnel. 
	
	
	
	

	Ce cours a contribué à l’élaboration de mon projet professionnel.
	
	
	
	

	Le cours a éveillé mon esprit critique (discernement, analyse, réflexion).
	
	
	
	

	L’utilisation d’exemples est adéquate.
	
	
	
	

	Ce cours équilibre les apports théoriques, les exemples et les mises en situation pratiques.
	
	
	
	

	Cette activité d’enseignement m’a aidé dans le cadre de mon stage. 
	
	
	
	

	Je comprends le vocabulaire utilisé dans le cadre du cours.
	
	
	
	

	Mes connaissances préalables étaient suffisantes pour suivre ce cours.
	
	
	
	

	Le rythme des cours est adapté aux difficultés de la matière.
	
	
	
	

	Le cours m’a incité à faire des liens avec des connaissances antérieures.
	
	
	
	

	Pendant ce cours, je suis stimulé à avoir une attitude participative pour répondre aux questions posées.
	
	
	
	

	Pendant ce cours, je suis stimulé à avoir une attitude participative pour solliciter des éclaircissements.
	
	
	
	

	Ce cours a éveillé mon esprit critique (discernement, analyse, réflexion). 
	
	
	
	

	L’enseignant maitrise la matière. 
	
	
	
	

	Le cours couvre différents courants de la discipline.
	
	
	
	

	Le  plan du cours présenté est respecté.
	
	
	
	

	Les objectifs précisés au début du cours ont été respectés.
	
	
	
	

	Les modalités d’organisation du cours annoncées au début du cours ont été respectées (respect du calendrier, ponctualité, …).
	
	
	
	

	Évaluation des étudiants / de l’enseignement


	Le cours prépare à l’évaluation.
	
	
	
	

	L’évaluation porte sur les compétences développées dans ce cours.
	
	
	
	

	Le cours prépare à l’évaluation.
	
	
	
	

	L’évaluation porte sur les compétences développées dans ce cours.
	
	
	
	

	Les évaluations formatives dont j’ai bénéficié m’ont permis de progresser au niveau des compétences. 
	
	
	
	

	Les évaluations formatives dont j’ai bénéficié m’ont permis de progresser au niveau des connaissances.
	
	
	
	

	Je connais les modalités d’évaluation de ce cours.
	
	
	
	

	Je n’ai pas été surpris par l’évaluation.
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